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Der Fokus des BNE-Handlungsfeldes ,Partizipation" liegt auf der Beteiligung von
Burgerinnen und Birgern und ihren Interessen an kommunalen Entscheidungs-
und Aushandlungsprozessen (vgl. Artmeier et al. 2023; Wegner 2014). Dabei sind
sie nicht nur Konsumentinnen und Konsumenten beziehungsweise Zielgruppe von
BNE-Angeboten. Sie sind auch eine diverse Gruppe mit unterschiedlichen Anlie-
gen, deren Ideen von der Kommunalverwaltung gezielt geférdert und deren Wis-
sensstande genutzt werden sollten. So kdnnen gleichberechtigte Méglichkeits-
rdume fir Bildung geschaffen werden. Zudem erhoffen sich BNE-Akteurinnen und
-Akteure aus den Kommunalverwaltung durch die Einbindung von Birgerinnen
und Birgern eine starkere Unterstitzung und Identifikation mit den kommunalen
BNE-Prozessen, da diese durch Beteiligungsstrukturen besser nachvollzogen und
mitgestaltet werden konnen. In der Folge werden dadurch nicht nur demokrati-
sche Strukturen, Vertrauen in Verwaltung und Politik, Ergebnisqualitdt und héhere
Passgenavigkeiten geférdert, sondern auch der Wandel hin zu einer nachhaltigen
Entwicklung auf lokaler Ebene beschleunigt (vgl. Senatsverwaltung fir Stadtent-
wicklung Berlin 2011, Bertelsmann Stiftung 2007).

Dieser Text zeigt auf, wie in den Modellkommunen des Projektes ,Bildung — Nach-
haltigkeit — Kommune: BNE-Kompetenzzentrum fir Prozessbegleitung und Pro-
zessevaluation" (kurz: BNE-Kompetenzzentrum) das Handlungsfeld Partizipation
(Vgl. Partizipation) angegangen wurde und welche Erkenntnisse sich aus den Er-
fahrungen ziehen lassen. Dazu werden wesentliche Ergebnisse aus den qualitati-
ven und quantitativen Erhebungen?, die im Rahmen des Projektes stattfanden, zu-
sammengetragen.

1 zu den Erhebungen vgl. Methodenbericht: Quantitative Erhebung und Methodenbericht: Qualitative Exper-
tenbefragung


https://www.bne-kompetenzzentrum.de/de/node/737
https://www.bne-kompetenzzentrum.de/de/methodenbericht-quantitative-erhebung
https://www.bne-kompetenzzentrum.de/de/methodenbericht-qualitative-expertenbefragung
https://www.bne-kompetenzzentrum.de/de/methodenbericht-qualitative-expertenbefragung
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Die Partizipationspyramide von strasburger und Rieger

Partizipation aus institutionel L-
professioneller Perspektive

In 26 von 47 der vom BNE-Kompetenzzentrum begleiteten Modellkommunen sind
laut dem Durchschnitt der Befragten der gquantitativen Expertenerhebung (eher)
keine freiwilligen Verfahren zur Birgerbeteiligung im Bereich BNE etabliert. Wel-
che Formate in den restlichen 22 Kommunen vorhanden sind, konnte nicht erho-

ben werden. In der ergénzenden gualitativen Befragung jedoch kann anhand von

15 Modellkommunen gezeigt werden, wie Beteiligung und Partizipation ausgestal-
tetist.

Dabei kann die Partizipationspyramide (vgl. Artmeier et al. 2023 nach Strafburger
& Rieger 2014) als Grundlage genutzt werden, um die verschiedenen (Vor-)Formen
der Partizipation und ihren Beteiligungsgrad zu verorten (siehe Abbildung 1).
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Abbildung 1: Partizipationspyramide (Artmeier et al. 2023, 114f. nach Straburger & Rieger 2014.)

Es wird dabei unterschieden, welche Méglichkeiten kommunale Akteurinnen und
Akteure fir Beteiligung schaffen und ob die Birger:innen politisch (mit-)entschei-
den kénnen. Erst wenn birgerschaftliches Mitwirken an BNE-Entscheidungen
mdglich ist, sprechen die Autorinnen von Partizipation. Die drei Vorstufen der
Partizipation bestehen aus 1. Stufe (sich) informieren, 2. Stufe Meinungen erfra-
gen/einbringen und 3. Stufe Lebensweltexpertise erfragen/einbringen. Die vier
Stufen der Partizipation kdnnen als 4. Stufe Mitbestimmung zulassen/mitwirken,
5. Stufe Freirdume fur Entscheidungen zur Verfigung stellen/nutzen und 6. Stufe


https://www.bne-kompetenzzentrum.de/de/methodenbericht-quantitative-erhebung
https://www.bne-kompetenzzentrum.de/de/methodenbericht-qualitative-expertenbefragung
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Entscheidungsmacht Ubertragen/ausiben beschrieben werden. Die 7. Stufe hat ei-
nen besonderen Stellenwert: sie kann nur von Birgerinnen und Birgern ausgeibt
werden und beschreibt die zivilgesellschaftliche Eigeninitiative, in denen Aktivita-
ten autonom initiiert und ,in Eigenregie um[gesetzt werden]" (Artmeier et al.
2023: 115). Diese Formate konnen als Bottom-Up-Partizipation verstanden wer-
den. Im Gegensatz dazu kénnen die anderen (Vor-)Stufen von Partizipation als ein
Top-Down-Prozess verstanden werden, da die Kommunalverwaltung die Méglich-
keitsraume fir Beteiligung bzw. Partizipation festlegt.

Partizipation findet somit nur statt, wenn Birger:innen die Méglichkeit haben, an
Entscheidungen beteiligt zu sein. Die Vorstufen von Partizipation bilden ab, wie
und in welchem Kontext ihre Meinungen und Winsche sowie ihr Wissen abgefragt
werden, wenn sie keine eigene Entscheidungsmacht haben (vgl. ebd.).

Welche Beteiligungs- und Partizipationsformaten im Kontext von BNE-Angeboten
und -Prozessen in den befragten Kommunen vorhanden sind, soll im Folgenden
gezeigt werden:

Vorstufe 1 - (Sich) Informieren: Zu dieser Stufe zahlen Formate, bei denen Ent-
scheider:innen anstehende Prozesse und Entscheidungen bekanntgeben bzw. sich
Burger:innen damit vertraut machen (vgl. ebd.). In den befragten Kommunen wer-
den dabei Informationsveranstaltungen z.B. zu BNE-Angeboten und BNE-Preis-
ausschreibungen, und generell eine umfangreiche Offentlichkeitsarbeit, um z.B.
auf BNE-Veranstaltungen hinzuweisen (Vgl. dazu Sichtbarkeit und Kommunika-
tion) genannt. Diese schaffen, wie es eine interviewte Person aus einer Kommunal-
verwaltung betont, eine wichtige Voraussetzung, um Wissen Uber BNE-Angebote
zu verbreiten und diese zu etablieren.

Vorstufe 2 — Meinungen erfragen/einbringen: In der zweiten Vorstufe informie-
ren die Entscheider:innen nicht nur, sondern sie befragen Birger:innen zu ihren
Meinungen, bevor die Entscheidung getroffen wird. Zuséatzlich konnen Birger:in-
nen auch die Kommunalverwaltung ansprechen und ihre Meinung zu Entscheidun-
gen und Prozessen duf3ern. Birger:innen konnten in den befragten Kommunen,
Ideen zur Landesgartenschau duf3ern oder die personelle Zusammensetzung des
Klimarates vorschlagen. Die endgiltigen Entscheidungen im Kontext dieser For-
mate werden jedoch von der Kommunalverwaltung und der Politik getroffen. Die
Winsche und Meinungen aus der Zivilgesellschaft abzufragen, wird als Mehrwert
von einer interviewten Person aus der Kommunalverwaltung gedul3ert. Eine Per-
son aus der Zivilgesellschaft kritisiert jedoch, dass es den Mitarbeiter:innen der
Kommunalverwaltung schwer fallen wiirde, die Kontrolle Uber die Entscheidungen
abzugeben.

Vorstufe 3 - Lebensweltexpertise erfragen/einbringen: In Abgrenzung zur Vor-
stufe 2 von Partizipation beschreibt die Vorstufe 3, dass Birger:innen speziell nach
ihrem Wissen und ihrer Lebensweltexpertise aufgrund von z.B. Erfahrungen oder
lokalen Verortungen im Stadtteil gefragt werden beziehungsweise diese einbrin-
gen kénnen. So gab es Maglichkeiten der Beteiligung im Rahmen von durch die
Kommunalverwaltung koordinierenden bzw. steuernden Formaten wie z.B. das Er-
fragen von méglichen inhaltlichen Schwerpunkten bei einer Klimaschutzkonfe-
renz, als Zero Waste City oder fur ful3ganger:innen-freundliche Schulwege. Wel-
che inhaltlichen Schwerpunkte gesetzt wurden, oblag jedoch der Kommunalver-
waltung.

Stufe 4 — Mitbestimmung zulassen/mitwirken: Erst wenn Verantwortliche aus
der Kommunalverwaltung oder Politik Mitbestimmung zulassen und gemeinsam


https://www.bne-kompetenzzentrum.de/de/node/736/
https://www.bne-kompetenzzentrum.de/de/node/736/
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mit Burger:innen Entscheidungen aushandeln und treffen (ab Stufe 4), spricht man
von Partizipation (vgl. ebd.). Fir Partizipationsformate in diesem Kontext konnten
jedoch in den vorliegenden Erhebungen nur wenige Beispiele gefunden werden.
Zukunftswerkstatten zdhlten dazu. Darin waren Burger:innen an Entscheidungen
z.B. zu Schwerpunkten, Zielen und MalRnahmen im Kontext von BNE im Rahmen
der Nachhaltigkeitsstrategie beteiligt.

Stufe 5 — Freirdume firr Entscheidungen zur Verfiigung stellen/nutzen: In der 5.
Stufe werden Kompetenzen fir Entscheidungen in bestimmten Bereichen von der
Kommunalverwaltung auf Burger:innen Ubertragen. Sie treffen in diesen einzelnen
Teilbereichen finanzielle, organisatorische und inhaltliche Entscheidungen eigen-
standig (vgl. ebd.). Formate aus den interviewten Kommunen sind auch hier rar. In
einer Kommune durften Birger:innen und Bildungsinstitutionen im Rahmen der
Organisation einer Gartenschau bestimmte Aspekte (z.B. Bildungs- und BNE-Pro-
jekte und Veranstaltungen) selbst planen, budgetieren und umsetzen. Es wurden
dafir ein Beteiligungsrat gegriindet und Stadtteilkonferenzen durchgefihrt.

Stufe 6 — Entscheidungsmacht Gbertragen/ausiben: Diese Stufe der Partizipa-
tion zeichnet sich dadurch aus, dass organisatorische, finanzielle und inhaltliche
Kompetenzen nicht nur fir einzelne Teilaufgaben, sondern fir umfangreichere
Entscheidungen von der Kommunalverwaltung auf Birger:innen Gbertragen wer-
den und Verantwortliche nur unterstitzen (vgl. ebd.) (z.B. die komplette Planung
einer Gartenschau durch Birger:innen). Dafur fanden sich jedoch in den empiri-
schen Daten keine Beispiele.

Stufe 7 - Zivilgesellschaftliche Eigeninitiative: Wie beschrieben, zeichnet sich die
7. Stufe dadurch aus, dass partizipative Prozesse von Birger:innen autonom initi-
iert, maf3gebend bestimmt und ausgeibt werden. So wurde ein BNE-Stammtisch
als Netzwerktreffen von unterschiedlichen Akteurinnen und Akteuren mit Bezug
zu BNE u.a. gemeinsam mit organisierter Zivilgesellschaft und Bildungsinstitutio-
nen etabliert. Diese entscheiden Uber, organisieren und setzen BNE-Angebote um
und werden mittlerweile von der Kommunalverwaltung in diesem Unterfangen un-
terstUtzt. Eine BNE-Plattform, die von zivilgesellschaftlichen Akteurinnen und Akt-
euren geschaffen wurde, informiert Birger:innen Uber laufende BNE-Initiativen. Es
kénnen mithilfe dieser Plattform ebenso neue BNE-Projekte geschaffen und um-
gesetzt werden.

Mit den Ergebnissen wird die Erkenntnis bestatigt (vgl. ebd.), dass Kommunen vor
allem Beteiligungsformate organisieren, die als Vorstufen von Partizipation ver-
standen werden koénnen. Birger:innen haben in diesen keine eigene Entschei-
dungsmacht. Dennoch haben auch diese ihren Mehrwert (z.B. Abfragen und die
Moglichkeit der Einbindung von Meinungen und Expertise) und sollten als wichtige
Beteiligungsmomente verstanden werden, sowie gleichzeitig Formate mit Partizi-
pationscharakter zusatzlich fokussiert werden.
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In 38 der 47 Modellkommunen, die vom BNE-Kompetenzzentrum im Rahmen des
Modellprojektes begleitet wurden, wird der Handlungsbedarf laut Durchschnitt
der Befragten zur Bericksichtigung der Meinungen von Birger:innen bei Entschei-
dungen zu BNE als (sehr) grof3 eingestuft, und in 39 von 47 Kommunen sieht der
Durchschnitt der Befragten einen (sehr) grofRen Handlungsbedarf bei der Etablie-
rung von Verfahren zur Birgerbeteiligung an BNE. Die qualitativen Ergebnisse bie-
ten wertvolle Einblicke in die Herausforderungen sowie die Bedingungen, die fir
eine erfolgreiche Partizipation von den Interviewpersonen als wesentlich erachtet
werden. Wichtig ist also folgendes:

Offen fur Uberraschungen sein

Die Beteiligten miissen mit den Ergebnissen —auch den Uberraschungen — im Kon-
text der partizipativen Formate umgehen kénnen, auch wenn diese beispielsweise
den Vorstellungen des BNE-Prozesses der Mitarbeiter:innen in den Kommunalver-
waltungen entgegenstehen. Wenn dies nicht der Fall ist und Entscheidungen aus-
schlieBlich in letzter Instanz von der Kommunalverwaltung getroffen werden,
kann dies zu Frustration innerhalb der Zivilgesellschaft fGhren. Wenn die Kommu-
nalverwaltung vor allem ihre eigene Agenda umsetzen (und bestdtigt wissen)
mochte und keine Ergebnisoffenheit besteht, werden solche Verfahren von den in-
terviewten Personen als ,Feigenblattfunktion" (interviewte Person aus offentlicher
Bildungseinrichtung) als ,Farce" bzw. ,Pro-forma-Beteiligungsverfahren® (inter-
viewte Person aus der Zivilgesellschaft) bezeichnet. So sollte generell davon aus-
gegangen werden, dass Partizipation eine grofée Bandbreite an méglichen Ablau-
fen und Ergebnissen hat, mit dem nicht jede:r Beteiligte zufrieden sein kann. Dies
sei vor allem der Fall, wenn die Themen, Uber die gemeinsam entschieden werden
soll, emotional besetzt sind, wie es eine interviewte Person aus einer Kommunal-
verwaltung beschreibt. Dann ist es wichtig, die Winsche der Teilnehmenden zu
horen, auf diese zu reagieren und eine gleichwertige Behandlung aller Beteiligten
zu gewdhrleisten. DafUr braucht es gegenseitigen Respekt und die Einstellung,
dass alle Beitrage gleich wichtig sind.

Erwartungsmanagement - Transparenz der
Kommunalverwaltung durch klare
Kommunikation herstellen

Befragte Personen aus Bildungseinrichtungen und Zivilgesellschaft bemangeln die
fehlende Transparenz der Kommunalverwaltung im Kontext von Partizipations-
und Beteiligungsprozessen, z.B. nach der Durchfihrung von Veranstaltungen oder
anderen partizipativen Formaten. Es ist den Teilnehmenden unklar, wie die Ergeb-
nisse von der Kommunalverwaltung genutzt werden, wie Entscheidungen in dem
Kontext getroffen werden oder wie weiter vorgegangen wird. Transparenz kann
vor allem durch zielgruppenorientierte, verstandliche und regelmafRige Kommuni-
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kation hergestellt werden. Beispiele dafir sind regelmafRige Updates zum Umset-
zungsstand nach der Durchfihrung der partizipativen Formate oder auch mithilfe
von Webseiten, auf denen weitere Informationen zum Beteiligungsverfahren, den
Ergebnissen und dem weiteren Vorgehen prasentiert werden (Vgl. Sichtbarkeit
und Kommunikation). Es wird somit ein umfangliches Erwartungsmanagement
durch die Kommunalverwaltung erwartet und gefordert.

Zeitaufwand lohnenswert machen

Als gréf3te Herausforderung von Beteiligungs- und Partizipationsformaten wird
der bendtigte Zeitaufwand genannt. Aufgrund unterschiedlicher Wissensstande
bei den Beteiligten braucht es Zeit, die Informationen im Kontext der partizipati-
ven Formate zu verstehen. Es wird betont, dass sich dieser Aufwand lohnt, wenn
einerseits der Nutzen der partizipativen Prozesse deutlich gemacht wird und ande-
rerseits eine zuverlassige Umsetzung der Entscheidungen, Vorschldage und Ideen
gegeben ist.

Eigeninitiative der Kommunalverwaltung
durch Orientierungsphase fordern

In den Interviews wird betont, dass es der Kommunalverwaltung an Eigeninitiative
fehle, Beteiligungs- und Partizipationsformate auszuprobieren und umzusetzen.
Die Kommunalverwaltung betont, dass auch sie erst in solche Prozesse hinein-
wachsen misse. Eine mit den Birgerinnen und Birgern gut kommunizierte Orien-
tierungsphase im Kontext von partizipativen Prozessen kdnnte helfen, diesen Frei-
raum zu schaffen und die Kommunalverwaltung zum Ausprobieren anzuregen.

BNE-Stabstelle um verschiedene
Zustandigkeiten zu Uberbricken

Zusatzlich bringen auch die verschiedenen Zustandigkeiten innerhalb der Kommu-
nalverwaltung Schwierigkeiten bei der Durchfihrung von partizipativen Prozessen
als auch bei der Umsetzung der Entscheidungen, die wahrend der Prozesse getrof-
fen wurden. In diesem Zusammenhang wird von einer interviewten Person aus ei-
ner Kommunalverwaltung empfohlen, eine BNE-Stabstelle einzufihren, die
ebenso fir demokratische und nachhaltige Birgerbeteiligungsprozesse zustdndig
ist und diese federfihrend durchfihrt. So kdnnten die verschiedenen Zustandig-
keiten Uberbrickt werden. Die in der Stabstelle arbeitende Person kennt einerseits
die Prozesse innerhalb der Verwaltung und sollte andererseits alle Beteiligten —
auch die verschiedenen Beteiligten innerhalb der Kommunalverwaltung — auf ei-
nen gleichen Wissenstand zu Ablaufen, Prozessen und Entscheidungen bringen.
Ihre Aufgabe besteht auch darin, alle Antworten, Vorschldge und Entscheidungen
zu filtern, aufzuarbeiten und zu kommunizieren.

7/
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Prozesse inklusiv gestalten

Partizipation ist laut den interviewten Personen voraussetzungsvoll: Es brauche
z.B. Wissen Uber die Prozesse, Uber die entschieden werden sollen. So ist es bei-
spielsweise aufgrund des Wissenstandes oder der zeitlichen Ressourcen fir einige
Personengruppen schwieriger, sich zu beteiligen. Es ist aufgrund dessen notwen-
dig, partizipative Formate barrierearm zu gestalten. Erklarungen missen beispiels-
weise in einfacher Sprache schon in der Ankindigung als auch wahrend und nach
der Veranstaltung erfolgen. Weiterhin helfen Angebote mit Kinderbetreuung so-
wie Barrierefreiheit der Veranstaltungsorte, so eine Person aus der Kommunalver-
waltung, die Prozesse so inklusiv wie moglich zu gestalten. Wichtig ist dabei, dass
die Prozesse so birgernah wie mdglich organisiert werden, sodass ein ,Mitmachen
und Einbringen" (interviewte Person aus einer 6ffentlichen Bildungseinrichtung)
aller Birger:innen ermdglicht werden kann.

Generell wird in den empirischen Daten deutlich, dass es fir Beteiligung und Parti-
zipation neben einem gemeinsamen Ziel, vor allem Offenheit fireinander, Ver-
trauen und Méglichkeiten im Austausch miteinander zu bleiben, braucht. Dariber
hinaus sind Verldsslichkeit und Reflexivitat eine wichtige Voraussetzung fir eine
erfolgreiche Umsetzung von partizipativen Prozessen.

8
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Fazit

Die empirischen Daten zeigen, dass freiwillige Verfahren zur Birgerbeteiligung im
Bereich BNE in den vom BNE-Kompetenzzentrum begleiteten Modellkommunen
(eher) weniger vorhanden sind und gleichzeitig ein grof3er Bedarf gesehen wird,
diese starker zu etablieren. Die in den qualitativen Interviews genannten Formate
kénnen Uberwiegend den Vorstufen von Partizipation zugeordnet werden. Es wur-
den nur einige wenige Beispiele von partizipativen Formaten genannt, in denen die
Burger:innen (anteilig) Entscheidungsmacht haben. Die Umsetzung von partizipa-
tiven und beteiligenden Formaten hat laut den Interviewpersonen einige Heraus-
forderungen und Gelingensbedingungen, die beachtet werden missen. Hier wer-
den vor allem Aspekte genannt, die einerseits die Einstellung der durchfihrenden
Personen gegeniiber dem Partizipationsprozess (z.B. Offenheit fir Uberraschun-
gen, Transparenz in der Kommunikation, sowie durch Zuverlassigkeit den groRen
Zeitaufwand lohnenswert zu machen) und andererseits die organisatorischen Be-
sonderheiten betreffen. Zu letzteren zdhlen beispielsweise die Etablierung einer
Orientierungsphase fir die Kommunalverwaltung, die Einfihrung einer BNE-Stab-
stelle sowie die inklusive und barrierearme Gestaltung von Beteiligungs- und Parti-
zipationsprozessen.
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